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Angebot 

Wir sind offen für neue Kurse und überprüfen laufend unser bestehendes Angebot. Die 

Lerninhalte werden wo nötig aktualisiert und auf die Herausforderungen sowie Bedürfnisse der 

Teilnehmenden und Arbeitgeber ausgerichtet. 

 

 

Qualität 

Wir verpflichten uns zu hohen Qualitätsansprüchen und leben den Verbesserungsprozess. Es 

finden regelmässig Visitationen durch interne und externe Qualitätsbeauftragte statt. 

Periodisch findet eine interne Weiterbildung oder ein Erfahrungsaustausch für die Referenten 

statt. Kursevaluationen sind die Regel. 

 

 

Bildungspartner 

Dem persönlichen Austausch mit den Referenten wird immer genügend Zeit eingeräumt. Wir 

setzen alles daran, den Referenten und den Teilnehmenden die administrativen Belange so 

leicht wie möglich zu machen und einen guten Service zu bieten. Unser Umgang mit den 

Bildungspartnern gestalten wir partnerschaftlich. Wir sind loyal und fair gegenüber 

bestehenden Anbietern. Wir pflegen und erweitern unser Netzwerk. 

 

 

Erwachsenenbildung 

Wir verfolgen einen erwachsenengerechten, handlungs- und teilnehmerorientierten Unterricht. 

Ein zentraler Faktor ist die Vernetzung von Praxisorientierung und Lerntransfer. Bei der 

Auswahl der Lehrpersonen ist die praktische Erfahrung ein zwingendes Kriterium, damit der 

Bezug zum Autogewerbe und der Lerntransfer gewährleistet sind. Die Teilnehmenden 

übernehmen eine Teilverantwortung für die positive Kursatmosphäre und sind bereit zur 

Selbstreflexion. Selbststudium zur Vorbereitung und Vertiefung der Lerninhalte werden durch 

uns gefördert und empfohlen. 

 

Bern, 30. Juni 2019 

Olivier Maeder, Geschäftsleitung 
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