
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Modèle d’indication des prix pour les travaux d'atelier 
 
De quoi s'agit-il ? 
 
L'ordonnance sur l'affichage des prix (OAP) oblige les garages à afficher les prix des 
prestations effectivement proposées de manière transparente, lisible et accessible sans 
demande préalable dans l'espace réservé à la clientèle. Une distinction est faite entre les 
prestations dont le prix fixe peut être déterminé à l'avance et les travaux pour lesquels, en 
raison du type de véhicule, de son état ou de la complexité technique, l'indication d'un tarif 
horaire suffit. La présente liste type vise à permettre aux entreprises de mettre en œuvre ces 
prescriptions de manière simple et pratique. 
 
La liste des prix doit être affichée de manière bien visible dans l’espace réservé à la clientèle 
ou mise à disposition de manière facilement accessible. Seuls les services effectivement 
proposés par l’entreprise doivent y figurer. Les prix s’entendent en francs suisses et TVA 
comprise. Le matériel, les liquides et les travaux supplémentaires ne sont inclus que si cela 
est expressément mentionné. 
 
Les infractions à l’OPB peuvent faire l’objet d’une plainte auprès des autorités cantonales 
compétentes chargées de l’application de la loi. Elles sont passibles d’amendes pouvant aller 
jusqu’à 20 000 CHF.  
 
Prestations standard de type 1 (postes à prix fixe) 
 
Pour ces prestations, il convient d’indiquer un prix forfaitaire fixe. Il faut éviter les mentions 
telles que «à partir de CHF …» ou les fourchettes de prix telles que «de CHF … à CHF …». 
Une distinction claire par catégories est autorisée, par exemple selon la marque, la taille du 
véhicule, le type de motorisation, la taille des jantes ou le type de phares, etc. 
 
Service pneumatiques et jantes (prix TTC) 

Changement de roues, 4 roues, jusqu’à 18 pouces 
CHF xxx 

Changement de roues, 4 roues, à partir de 19 pouces 
CHF xxx 

Montage de 4 pneus et équilibrage de 4 roues, jusqu’à 18 pouces 
CHF xxx 

Montage de 4 pneus et équilibrage de 4 roues, à partir de 19 pouces 
CHF xxx 

Équilibrage et montage de 4 roues 
CHF xxx 

Stockage des roues par saison 
CHF xxx 

Élimination des pneus usagés, par pneu 
CHF xxx 

Remarque : prix hors travaux supplémentaires, valves spéciales, capteurs de pression des 
pneus, réparations de jantes et autres matériaux, sauf mention contraire expresse. 
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Nettoyage (prix TTC) 

Nettoyage extérieur, niveau de salissure normal 
CHF xxx 

Nettoyage intérieur, niveau de salissure normal, petits véhicules 
CHF xxx 

Nettoyage intérieur, niveau de salissure normal, véhicules de taille moyenne 
CHF xxx 

Nettoyage intérieur, niveau de salissure normal, grands véhicules 
CHF xxx 

Nettoyage intérieur et extérieur, niveau de salissure normal 
CHF xxx 

Nettoyage du moteur et du compartiment moteur 
CHF xxx 

Nettoyage du moteur, du compartiment moteur, de la boîte de vitesses et du châssis 
CHF xxx 

Nettoyage du dessous de caisse 
CHF xxx 

Remarque : les prix s'appliquent pour un degré de salissure normal. Les travaux 
supplémentaires en cas de forte salissure seront facturés au temps passé selon le tarif 
horaire / facturés forfaitairement à CHF xxx. 

 
Banc d'essai / contrôles techniques rapides (prix TTC) 

Test de performance des freins sur banc d'essai 
CHF xxx 

Contrôle des amortisseurs sur banc d'essai 
CHF xxx 

Test de performance des freins et contrôle des amortisseurs sur banc d'essai 
CHF xxx 

 
Éclairage du véhicule (prix TTC) 

Contrôle et réglage des phares halogènes 
CHF xxx 

Contrôle et réglage des phares au xénon 
CHF xxx 

Contrôle et réglage des phares à LED 
CHF xxx 

Remarque : prix hors pièces de rechange, ampoules, modules de commande, étalonnages, 
travaux de diagnostic et travaux supplémentaires. 
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Fluides de fonctionnement (prix TTC) 

Contrôle et remplissage des fluides de fonctionnement 
CHF xxx 

Remarque : le prix s'applique à la main-d'œuvre. Les fluides tels que l'huile moteur, le liquide 
lave-glace, le liquide de refroidissement, le liquide de frein ou tout autre produit d'entretien ne 
sont pas inclus et sont facturés séparément. 

 
Contrôles saisonniers (prix TTC) 

Contrôle hivernal 
CHF xxx 

Contrôle estival 
CHF xxx 

Contrôle hivernal dans le cadre d’une révision 
CHF xxx 

Contrôle de printemps, nettoyage du châssis compris 
CHF xxx 

Contrôle avant les vacances / Contrôle multipoints 
CHF xxx 

Remarque : prix hors matériel, liquides et travaux supplémentaires, sauf mention contraire 
expresse. 

 
Contrôle technique des véhicules à moteur (prix TTC)  

Contrôle préalable au contrôle technique officiel 
CHF xxx 

Mise à disposition du véhicule pour le contrôle technique officiel 
CHF xxx 

Présentation du véhicule lors du contrôle technique officiel 
CHF xxx 

Remarque : les réparations, le matériel, les liquides, les frais administratifs et les travaux 
supplémentaires ne sont pas compris. Cette prestation peut également être facturée au 
temps passé, selon un tarif horaire, à condition que cela soit clairement indiqué sur la liste 
des prix. 

 
Véhicule de remplacement (prix TTC) 

Véhicule de remplacement de petite et moyenne catégorie, essence/diesel/PHEV, par jour, 
carburant non compris, 100 km max. inclus 
CHF xxx 

Véhicule de remplacement de petite et moyenne catégorie, véhicule électrique, par jour, 
électricité comprise, 100 km max. inclus 
CHF xxx 

Kilomètres supplémentaires par km, toutes motorisations 
CHF xxx 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Seite 4 von 5 

Remarque : les éventuelles prestations d’assurance, franchises, frais de carburant, frais de 
recharge, frais de nettoyage ou amendes sont régis par les conditions contractuelles de 
l’entreprise. 

 
Service de remorquage et d’assistance dépannage (prix TTC) 

Assistance dépannage sur place, forfait de base 
CHF xxx 

Service de remorquage, forfait de base 
CHF xxx 

Tarif au kilomètre pour le service de remorquage par km 
CHF xxx 

Supplément nuit / week-end / jour férié 
CHF xxx 

Remarque : les frais supplémentaires, les opérations de dépannage spéciales, les temps 
d’attente, les frais externes et les moyens d’intervention particuliers sont facturés 
séparément, dans la mesure où ils ne sont pas inclus dans le forfait. 

 
Prestations standard de type 2 (prix en fonction du temps passé) 
 
En raison de la variabilité technique, du type de véhicule, de son état, des spécifications du 
constructeur ou de la charge de travail effective, il n'est pas possible de fixer à l'avance un prix 
global pour ces prestations. La facturation s'effectue en fonction du temps passé, selon les 
tarifs horaires indiqués ci-dessous. Le matériel, les liquides et les travaux supplémentaires ne 
sont pas compris et seront facturés séparément.  
 
Tarifs horaires TTC 

Tarif horaire du mécanicien 
CHF xxx 

Tarif horaire du technicien de diagnostic 
CHF xxx 

Tarif horaire du carrossier-tôlier 
CHF xxx 

Tarif horaire du peintre en carrosserie 
CHF xxx 

Travaux électriques, électroniques et de diagnostic par heure 
CHF xxx 

 

Petit matériel et consommables (prix TTC) 
 
Forfait pour le petit matériel et les consommables lors des travaux d'entretien et de 
maintenance x % des coûts de main-d'œuvre, maximum CHF xx.xx 
Remarque : ce forfait concerne les petits coûts de matériel dans le cadre des travaux 
d'entretien et de maintenance. Les pièces de rechange, les fluides d'exploitation, les pneus, 
les batteries, les consommables de grande taille et les coûts externes ne sont pas inclus, sauf 
mention contraire expresse. 
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Remarques importantes à l'attention des clients 
 
Tous les prix s'entendent TVA comprise. Les prix s'appliquent uniquement à la prestation 
expressément décrite. 
 
Le matériel, les liquides, les pièces de rechange, les frais externes et les travaux 
supplémentaires ne sont inclus que si cela est expressément mentionné pour chaque poste. 
 
Pour les travaux dont le coût dépend du type de véhicule, de son état, de son équipement 
technique ou des spécifications du constructeur, la facturation s'effectue au temps passé, 
selon le tarif horaire en vigueur. 
 
Pour les travaux importants ou dont l’étendue n’est pas claire, un devis peut être établi avant 
la passation de la commande. 
 
Les prestations non mentionnées sont facturées au temps passé, selon le tarif horaire 
applicable. 
 
Cette liste de prix est disponible dans l’espace client et peut être consultée sans demande 
préalable. 
 
Conseil juridique de l'UPSA 
 
Vous avez des questions spécifiques ou des doutes après avoir lu ce document ? Contactez 
le service juridique de l'association. Tahir Pardhan, juriste à l'UPSA (031 307 15 15, 
rechtsdienst@agvs-upsa.ch), répondra à vos demandes, tant par téléphone que par écrit, 
dans le cadre d'une première évaluation gratuite. Dans les cas plus complexes, la consultation 
d’un avocat externe peut toutefois s’avérer indispensable. C’est précisément à cette fin que 
l’UPSA a noué des partenariats avec des avocates et avocats en Suisse alémanique, en 
Suisse romande et au Tessin. Outre un vaste réseau de juristes, les membres bénéficient 
également d’un tarif horaire préférentiel. 

https://www.agvs-upsa.ch/fr/droit-et-politique/droit/conseil-juridique/

